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WSTĘP 

Aktualnie w Decathlon korzystamy z usług dwóch firm świadczących 

krótkoterminowy wynajem samochodów. Są to Hertz i Panek. Hertz to 

międzynarodowa korporacja, która świadczy usługi również poza granicami 

Polski, natomiast Panek jest alternatywą jedynie na polskim rynku. Poniżej 

prezentujemy jak działamy z obiema firmami, z jakimi kosztami wiąże się Nasza 

współpraca oraz pozostałe ciekawostki dla osób zdecydowanych na odbycie 

podróży służbowej samochodem. W obydwu przypadkach podczas składania 

zamówienia wynajęcia pojazdu należy podać pełny numer CEX swojej jednostki. 

Lista cexów znajduje się na samym końcu tego poradnika. 
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HERTZ 

Samochód wypożyczamy wymienionymi kanałami: 

 E-mail: wysłanie specjalnego formularza* na adres 

rezerwacje@hertz.com.pl 

 Telefonicznie: połączenie z infolinią (22) 50 01 620 lub 800 14 37 89  
 Internetowo: https://www.hertz.pl Strona w chwili obecnej ogranicza 

się jedynie do kilku lokalizacji wynajmu oraz wymaga uiszczenia opłaty 

z własnej kieszeni co nie jest zalecane. Wraz z usprawnieniem tego 

kanału zostanie wysłana stosowna informacja. 

 Aplikacja mobilna jest w fazie testów i niebawem zostanie wdrożona.  

 

*Formularz gotowy do wypełnienia jest załączony w wiadomości e-mail, 

natomiast poniżej zaprezentowany jest jego wzór. Prawidłowo wypełniony 

przykładowy formularz powinien wyglądać następująco:  

 

 

mailto:rezerwacje@hertz.com.pl
https://www.hertz.pl/
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CENNIK HERTZ 

Na chwilę obecną Hertz ma najlepszą ofertę cenową, dlatego też warto 

skorzystać w pierwszej kolejności z ich usług. Należy zwrócić uwagę na fakt, iż 

Hertz nie nalicza dodatkowych opłat za usługi takie jak opony zimowe, lub 

wynajem pojazdu na lotnisku. Pamiętajmy, że co do zasady, pojazd odbieramy i 

zdajemy w towarzystwie pracownika Hertz, podpisując stosowny dokument. 

Jedynie wyjątkiem powinno być zdanie kluczyków w specjalnym punkcie „key 

drop box”. Jest to bardzo ważne, aby uniknąć kar za zniszczenia pojazdu. 

Standardowy czas naliczania doby wynajmu wynosi 24h + dodatkowe 

widełki w postaci 59min.  

Samochód należy oddać z pełnym bakiem paliwa, gdyż w przeciwnym 

wypadku zostanie naliczona opłata w wysokości 6.80 zł za litr paliwa. 

Nawiagacja dołaczona do samochodu podlega dodatkowej opłacie w 

wysokości 19PLN netto za każdą rozpoczęta dobę. Warto zastanowić się nad tą 

usługą w przypadku wyjazdu poza granice Polski, aby uniknąć drogich połączeń 

internetowych podczas korzystania ze smartfonów. 

Ostatnia kolumna w tabeli pod nazwą „udział własny” określa kwotę do 

jakiej odpowiadamy finansowo jako spółka w przypadku zniszczenia 

samochodu. Jest to górna granica, mniejsze szkody wyceniane są indywidualnie 

w stosunku do powstałych zniszczeń. Nie należy specjalnie czyścić samochodu, 

gdyż usługa mycia jest wliczona w cenę. Poniżej zaprezentowany jest pełny 

cennik w kwotach netto oraz punkty bezpłatego podstawienia/odbioru 

pojazdów: 
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MODELE SAMOCHODÓW W HERTZ 

Poniżej zamieszczona została lista samochodów oferowanych przez Hertz 

w danych klasach. Warto wiedzieć, iż wybór konkretnego samochodu nie musi 

zostać zrealizowany, a jest jedynie dodatkowym udogodnieniem w przypadku 

dostępności pojazdu. 

GRUPY  
HERTZ 

Potencjalne pojazdy w grupach 

E 

Toyota Avensis benz. 

A KIA Picanto Ford Mondeo diesel 

B 

Renault Clio benz. Skoda Superb diesel 

Renault Clio diesel Renault Talisman diesel 

Toyota Yaris VW Passat benz. 

Opel Corsa  

F 

Skoda Superb SW diesel 

Skoda Fabia KIA Optima Kombi diesel 

Seat Ibiza Toyota Avensis Wagon benz. 

Ford Fiesta Ford Mondeo Kombi diesel 

B1 
Skoda Fabia Combi benz. VW Passat Variant benz. 

Renault CLIO SW diesel 
Reanult Talisman Grand Tourer  

diesel 

B3 

Opel Corsa AT 

G 

Mercedes E220 

Nissan Juke AT BMW 5 

Seat Ibiza AT Audi A6 

Renault Capture AT 
H 

Seat Alhambra AT 

C 

Ford Focus Ford Galaxy AT 

VW Golf 

I 

Renault Trafic 

Renault Megane HB/Sedan Mercedes Vito 

Toyota Auris Opel Vivaro 

KIA Ceed 

J 

Renault Megane SW diesel 

Opel Astra Seat Leon ST diesel 

Seat Leon Opel Astra SW diesel 

D 

KIA Ceed AT diesel Ford Focus Kombi diesel 

Opel Astra AT benz.  Skoda Octavia Combi diesel 

VW Golf AT benz. 

KIA Ceed SW diesel 

D1 

AUDI A3 HATCH./ AUDI Q2 
K 

Mazda 6 LIM. GPS benz. 

Volvo V40 VW Passat Lim. GPS diesel 

BMW seria 1 
  MINI Clubman 
  Mercedes A180 
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Ważnym zapisem w umowie jest adnotacja, że po otrzymaniu 

potwierdzenia podstawienia pojazdu, wynajmujący musi otrzymać auto 

wybranej klasy lub w przypadku jego braku – mamy prawo otrzymać samochód 

klasy wyższej bez dodatkowych opłat. 

 

PUNKTY NAJMU W HERTZ 

 

We wszystkich miastach, gdzie Hertz posiada swoje punkty, realizowane 

są bezpłatne podstawienia/odbiory samochodów w dowolnie wskazanej 

lokalizacji na terenie danego miasta w godzinach pracy punktów wynajmu. 

W dedykowanych lokalizacjach: Koszalin, Toruń,  Radom, Kielce, Tarnów, 

 Legnica, Wałbrzych bezpłatne podstawienia samochodów odbywaja się w  

godzinach 08-18. 
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W pozostałych godzinach odbiory i podstawienia reguluje cennik: 

 

PANEK 

Samochód z firmy Panek wypożyczamy w sposób analogiczny. Istnieją 

dwa kanały zgłaszania zapotrzebowania wynajmu: 

 Wysyłamy specjalny formularz pod adres e-mail 

rezerwacje@panek.eu 

  kontaktujemy się telefonicznie pod numerem 509 811 211.  

Wzór formularza, który znajduje się w tej wiadomości jak i systemie 

intranet jest również zamieszczony ponieżej. 

 

mailto:rezerwacje@panek.eu
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CENNIK PANEK 

Jeżeli chodzi o ceny, Panek ma trochę gorszą ofertę co widać na 

załączniku poniżej. Obecnie korzystamy z paketu COMFORT, oczywiście ceny 

podane są w kwotach netto. Tak samo jak w przypadku firmy Hertz, samochód 

należy oddać z pełnym bakiem paliwa, gdyż w przeciwnym wypadku zostanie 

naliczona opłata w wysokości 7 zł za litra paliwa. Standardowy czas naliczania 

opłat za wynajem to 24h+59min dodatkowych widełek od momentu spisania 

protokołu odbioru samochodu. 

 

W przypadku szkody nie naprawiamy na własną ręke pojazdu, wpierw 

kontaktujemy się z Pankiem. Wycena szkód jest każdorazowo sporządzana 

indywidualnie maksymalnie od 2000 do 10 000zł w zależności od klasy pojazdu. 

Aby uzyskać bezpłatne podstawienie/odbiór samochodu należy zamówić pojazd 

pod dowolny adres sklepu Decathlon lub też skorzystać z lokalizacji dowolnego 

punktu firmy Panek S.A. Na poniższej mapie została zaprezentowana lista 

punktów z których pracownicy Decathlon mogą korzystać bez ponoszenia 

dodatkowych opłat. W przypadku podstawień/odbiorów poza granicami miast, 

na obszarze których działa Panek koszty wynoszą 0.5pln/km. 



 

8 | P a g e  
 

PUNKTY NAJMU W PANEK 

 

WYNAJEM POJAZDÓW ZAGRANICĄ 

Wynajem pojazdu zagranicą odbywa się w identyczny sposób jak w 

Polsce. Korzystamy wyłącznie z usług firmy Hertz. Nie robimy tego przez 

FirstClass. Stawki wynajmu reguluje międzynarodowy kontrakt, lecz może 

zdarzyć się sytuacja w której Hertz zaproponuje kwoty niższe – wynika to z 

licznych promocji na rynkach lokalnych. Proszę więc traktować poniższe stawki 

za maksymalne wartości za wynajem pojazdów. Kwoty podane w walucie Euro. 

 

 

Ełk 

Płock 

Koszalin 

Gorzów 

Wlk. 

Piła 

Konin 

Radom 

Siedlce 

Krosno 

Tarnów 

Kalisz 
Leszno Zielona 

Góra 

Piotrków T. 

Częstochowa 
Opole 

Bielsko 

Biała 

Toruń 

Grudziądz 

Elbląg 

Legnica 

Wałbrzych 
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 FRANCJA: 

 

 HISZPANIA: 

 

 BELGIA: 

 

 

SAMOCHÓD WIZYTÓWKĄ FIRMY 

Samochód służbowy jest wizytówka firmy, którą reprezentujemy. Trzeba 

mieć na uwadze, iż nasz partner biznesowy będzie postrzegać nas w pewnym 

stopniu przez pryzmat tego, jakim samochodem przyjedziemy. Brudny, 

niezadbany samochód nie będzie dobrze świadczył o nas samych, ale również o 

marce jaką jest Decathlon. Firmy z którymi współpracujemy, powinny 

dostarczać samochody w pełni przygotowane do odbycia podróży służbowej w 

sposób reprezentacyjny.  W przypadku otrzymania brudnego, nienależycie 

posprzątanego pojazdu bardzo proszę o zrobienie kilku zdjęć ilustrujących 

samochód, a następnie kontakt mailowy:  rafal.rydzynski@decathlon.com  

mailto:rafal.rydzynski@decathlon.com
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DODATKOWE UWAGI DLA KIEROWCÓW 

Pamiętajmy, że jesteśmy dużym klientem dla wypożyczalni 

samochodowych. Całkowicie nie akceptujemy takich rozwiązań jak odbieranie 

samochodu z niepełnym bakiem, czy kserokopią dokumentów pojazdu. W 

przypadku jakichkolwiek problemów należy kontaktować się  pod adres e-mail 

rafal.rydzynski@decathlon.com lub telefonicznie  +48 22 333 70 97                    

(w godzinach pracy centrali). 

Pamiętajmy, że jako najemca, jesteśmy zobligowani do zwrotu samochodu z 

pełnym bakiem paliwa. Rodzaj paliwa, które zasila silnik samochodu można 

znaleźć w dowodzie rejestracyjnym w polu P3: 

 ON – diesel  

 P – benzyna np. Pb95/98 

Bardzo ważne jest aby pamiętać, że jedynym dokumentem ważnym 

podczas kontroli drogowej jest ORYGINAŁ dowodu rejestracyjnego. Nie 

akceptujemy kserokopii, które mogą być nam oferowane przez firmy  

wypożyczające pojazdy. 

 

 

KORZYSTANIE Z PRYWATNEGO SAMOCHODU 

Jeżeli mamy możliwość skorzystania z bezpiecznej i komfortowej podróży 

na niedługiej trasie własnym samochodem, firma daje nam taką możliwość. Aby 

móc poruszać sie w celach służbowych własnym samochodem, należy wpierw 

skontaktować się z kadrową swojego miejsca pracy. Po przedstawieniu 

wymaganych dokumentów (m.in. prawo jazdy, dowód rejestracyjny pojazdu, 

polisa OC, badania lekarskie), oraz po podpisaniu specjalnego aneksu do 

umowy jesteśmy upoważnieni do poruszania się prywatnym samochodem na 

rzecz Decathlon Sp. z o.o. Formuła rozliczenia kosztów jest niemalże identyczna 

jak w przypadku wypożyczenia samochodu z zewnetrznej firmy. W programie 

mailto:rafal.rydzynski@decathlon.com
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do rozliczeń pracowniczych (Concur) jako poniesiony koszt należy wybrać 

gdzie zaznaczamy na mapie pokonaną drogę. System 

automatycznie przeliczy nam wartość na złotówki w zależnosci od pojemności 

posiadanego silnika. Zatem paliwo tankujemy we własnym zakresie. Oczywiście 

za wszelkie koszty typu opłaty za autostrady i parkingi przysługuje nam zwrot 

pieniędzy. Rozliczamy i załączamy je tak samo jak w przypadku wypożyczenia 

samochodu. Nie mamy za to prawa do zwrotu za zakupy płynów 

eksploatacyjnych, mandaty, oleju czy skorzystania z myjni samochodowych. 

Koszt amortyzacji pojazdu zawarty jest w wysokości kilometrówki. Istotną 

kwestią jest brak dodatkowego ubezpieczenia. Jeżeli na trasie podróży wydarzy 

się jakiś wypadek, wszelkie powstałe szkody będziemy musieli pokryć z 

własnych pieniędzy, lub dochodzić swoich praw poprzez zakład ubezpieczeń. 

Samochody w centrali: 

W centrali mamy możliwość korzystania z pojazdów firmowych. Są to: 

 Auto nr 1 – Kia Ceed kombi (srebrna) WE042MM 

 Auto nr 2 – Kia Ceed (szara) WE043MM 

Pojazdy są typu DIESEL – zasilane ropą „ON”. Posiadają turbinę więc 

zaraz po ruszeniu nie należy wprowadzać auta na wysokie obroty, zaś po 

dłuższej podróży należy odczekać ok. minuty na biegu jałowym tzw. „luzie”. 

Opłaty za paliwo, autostrady i płyny eksploatacyjne uiszczamy 

służbowymi kartami paliwowymi wyłącznie na stacjach BP i Shell. Kody pin to: 

 Auto nr 1: 9752 

 Auto nr 2: 5781 

Pozostałe ważne uwagi: 

 Kartę paliwową zawsze zostawiamy w dowodzie rejestracyjnym, 

 Dowód rejestracyjny nie powinien zostawać w samochodzie, 

 Na samochody mamy wykupione polisy OC/AC, 

 Dbamy o czystość pojazdu – zostawiamy samochód w takim stanie 

jaki chcielibyśmy otrzymać my sami. Paliwo zawsze uzupełniamy 

na full, aby następny kierowca nie tracił czasu na tankowanie, 
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 Kluczyki i dokumenty do pojazdów znajdują się w dziale 

 e-commerce.  

Fakt wypożyczenia samochodu (numer auta + imię, nazwisko + cel 

podróży) odnotowywujemy w współdzielonym kalendarzu google. Jeżeli nie 

mamy dostępu proszę o kontakt z monika.chmielewska@decathlon.com  

 

Lista CEXów: 

Podanie numeru CEX jest każdorazowo OBLIGATORYJNE! 

Skrót placówki CEX 

Targówek 1007500272 

Reduta 1007500339 

Bielany Wrocławskie 1007500376 

Zakopianka Kraków 1007500380 

Sosnowiec 1007500445 

Lublin 1007500453 

Gliwice 1007500480 

Opole 1007500511 

Kraków Plaza 1007500512 

Swadzim 1007500527 

Żory 1007500566 

Bielsko Biała Bohaterów 1007500568 

Legnica 1007500569 

Poczesna 1007500570 

Okęcie 1007500571 

mailto:monika.chmielewska@decathlon.com
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Piaseczno 1007500576 

Pasaż Łódzki 1007500642 

Gdańsk Przymorze 1007500643 

Gdańsk Kartuska 1007500651 

Slupsk 1007500653 

Bydgoszcz Fordon 1007500654 

Wrocław Korona 1007500663 

Poznań Franowo 1007500695 

Kalisz 1007500697 

Szczawno Zdrój 1007500698 

Rumia 1007500729 

Szczecin Ustowo 1007500802 

Mikołów 1007500808 

Białystok Jana Pawła II 1007500809 

Płock 1007500829 

Poznań Komorniki 1007500830 

Katowice Nikodema 1007500831 

Szczecin Prawobrzeż 1007500832 

Radom 1007500868 

Kielce 1007500869 

Magnolia Wrocław 1007500872 

Bytom 1007500936 

Toruń 1007500937 

Koszalin 1007501064 

Bemowo 1007501149 

Easy Katowice 1007501152 

Easy Rybnik 1007501153 

Easy Zabrze 1007501154 

Easy Rzeszów 1007501155 

Easy Bielsko-Biała 1007501156 

Cick&Collect Białystok 1007501184 

Decathlon Tarnów 1007501531 

Ostrobramska  1007501889 

Alsolia 5007550002 

Dyrekcja Generalna 5007551000 

Dział Handlowy 5007551001 

Reklama/Komunikacja 5007551002 

Ekspansja/Dział Techniczny 5007551003 

Dział IT 5007551004 

Dział Finansowy/Prawny 5007551005 

Dział HR 5007551006 

Serwis centralny 5007551007 

Region Południe 5007552000 

Region Północ 5007553000 

Region Zachód 5007554000 
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Region Wschód 5007555000 

ECOMMERCE  6007560003 

Magazyn Gliwice 9007590001 

Magazyn e-commerce 9007590005 

Magazyn Łódź 9007590006 

Karta podarunkowa 100750GIFT 

 


