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	OBSZAR:
	PYTANIA, KTÓRE NALEŻY SOBIE ZADAĆ:

	UNIKALNOŚĆ:
	W CZYM CHCĘ BYĆ WYJĄTKOWY?

CZYM MOJA OFERTA ODRÓZNI SIĘ OD KONKURENCJI?

CO CHCE OFEROWAĆ UZYTKOWNIKOM?

CO MA ZOSTAĆ W GŁOWIE UZYTKOWNIKOM PO WIZYCIE W MOIM SKLEPIE?

	MÓJ UŻYTKOWNIK:
	KIM SĄ MOI KLIENCI/UŻYTKOWNICY?

KTO JEST GRUPĄ DECELOWĄ MOJE SPORTU?
DO KOGO JEST SKIEROWANA MOJA OFERTA?

JAKIMI ZASOBAMI DYSPONUJĄ UŻYTKOWNICY MOJEGO SPORTU?

	OFERTA:
	OKREŚLENIE POTENCJAŁU RYNKU:
	GDZIE MOŻNA UPRAWIAĆ SPORT, KTÓREGO JESTEM LIDEREM?

JAK DUŻY JEST RYNEK MOJEJ SPORTU?

JAKI MAM UDZIAŁ W RYNKU?

JAK WYGLĄDA INFRATRUKTURA SPORTU, KTÓREGO JESTEM LIDEREM?

JAK WYGLĄDA MOJA LOKALNA KONKURENCJA/ JAKIE SĄ JEJ MOCNE I SŁABE STRONY

JAKI UDZIAŁ CHCE UZYSKAĆ W PRZECIĄGU 2 LAT?

	
	OFERTA NA KTÓRĄ CHCESZ STAWIAĆ:
	NA JAKIE PRODUKTY CHCĘ STAWIAC I DLACZEGO?
CZYM CHCE PODBIĆ LOKALNY RYNEK I ZDOBYĆ JESZCZE WIĘKSZY UDZIAŁ W RYNKU?

JAKIE SĄ TRENDY ZAKUPOWE NA MOIM SPORCIE?

	
	USŁUGI:
	JAKIE USŁUGI CHCĘ OFEROWAĆ UŻYTKOWNIKOM I DLACZEGO?
W CZYM CHCĘ SIĘ WYRÓŻNIĆ OD KONKURENCJI?

	STRATEGIA HANDLOWA:
	CENY:
	JAK BĘDĘ REALIZOWAŁ POLITYKĘ CENOWĄ DECATHLON?
KTO JEST MOIM NAJWIĘKSZYM KONKURENTEM JEŚLI CHODZI O CENY?

JAK BĘDĘ ODPOWIADAŁ NA DZIAŁANIA KONKURENCJI?

JAK BĘDĘ MONIOTOROWAŁ CENY U KONKURENCJI?

	
	KOMUNIKACJA:
	JAK CHCĘ DOTRZEĆ ZE SWOJĄ OFERTĘ DO UŻYTKOWNIKÓW (offline i online)
JAKICH KANAŁÓW  KOMUNIKACJI BEDĘ UŻYWAŁ, ABY LOKALNI UŻYTKOWNICY ZNALI MOJĄ OFERTĘ (offline i online).

CO BĘDZIE NAJMOCNIEJSZYM FILAREM LOKALNEJ KOMUNIKACJI MOJEGO SPORTU

CZY BĘDĘ POKAZYWAŁ OFERTĘ SWOJE SPORTU PO ZA SKLEPEM (JESLI TAK TO JAK)?

	
	KONCEPT/EKSPOZYCJA
	JAK ZAGWARANTUJE UNIKALNOŚĆ MOJEJ EKSPOZYCJI?
CZY BĘDE MIAŁ STREFY TESTOWE SWOJEGO SPORTU (jesli tak to jakie?)

JAK POKAŻE PRODUKTY, KTÓRYCH NIE MAM W OFERCIE W SKLEPIE STACJONARNYM?

	
	EVENTY/NAWIĄZYWANIE RELACJI


	CZY BĘDĘ ORGANIZOWAŁ EVENTY DLA MOICH KLIENTÓW?

CO MAJĄ ZAPAMIĘTAĆ UŻYTKOWNICY PO WIZYCIE W MOIM SKLEPIE?

JAK SPRAWIĆ, ABY UŻYTKOWNICY DO MNIE WRACALI?

JAK SPRAWIĆ, ABY UŻTKOWNICY MOGLI NAWIĄZYWĄC RELACJE W MOJEJ JEDNOSTCE?

	EKIPA SKLEPU
	MOJA EKIPA
	JAKIE POSTAWY I KOMPENTENCJE POWINNI MIEĆ MOI WSPÓŁPRACOWNICY?
JAKIE SZKOLENIA MUSZĄ UKOŃCZYĆ MOI WSPÓŁPRACOWNICY?

NA CO STAWIAĆ W REKRUTACJI PAJSONATÓW MOJEGO SPORTU?
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